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A. Management Summary

Die Baumer AG ist nach den international anerkannten Zertifizierungen ISO 9001, ISO
27001 und GoodPriv@cy® zertifiziert.

Die Erfullung der Anforderungen von ISO 9001, ISO 27001 und GoodPriv@cy®, deren
Kernelemente der Betrieb eines den anerkannten Grundsatzen des Qualitatsmanage-
ments entsprechenden Qualitétsmanagementsystems (QMS), Informationssicherheits-
managementsystems (ISMS) sowie Datenschutzmanagementsystems (DSMS) sind,
wird regelmassig durch die Schweizerische Vereinigung fir Qualitdts- und Management-
systeme (SQS) Uberprift. Diese ist durch die Schweizerische Akkreditierungsstelle SAS
flr die Zertifizierung von Qualitats-, Informationssicherheits- und Datenschutz-Mana-
gementsystemen akkreditiert.

Mit der Zertifizierung auf der Grundlage von ISO 9001, ISO 27001 und GoodPriv@cy®
erflllt die Baumer AG die Anforderungen an einen Dienstleister gemass FINMA-Rund-
schreiben 2018/3 "Outsourcing", insbesondere anlehnend an die friihere Praxis. Dies
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umfasst insbesondere die Bereiche systematische Kontrolle, Informationssicherheit und
Notfallkonzepte zur Geschaftskontinuitat.

Die internen und externen Prifstellen der auslagernden Unternehmen kénnen die Ta-
tigkeit der Schweizerischen Vereinigung fir Qualitats- und Managementsysteme (SQS)
beiziehen. Die fachspezifische Tiefe dieser Zertifizierungsprifungen ermdglicht es der
Prifgesellschaft des auslagernden Unternehmens, ihre eigenen Prifungshandlungen
auf ergdnzende Aspekte zu fokussieren und so eine fachlich fundierte, aber ressourcen-
effiziente Gesamtprifung sicherzustellen.

Wie weit die von den auslagernden Unternehmen mit der Baumer AG abgeschlossenen
Vertrage den Anforderungen des FINMA-Rundschreibens 2018/3 entsprechen, wurde im
Rahmen der vorliegenden Abklarungen nicht Gberprift. Es wird aber davon ausgegan-
gen, dass sowohl die unternehmensinternen Voraussetzungen fiir ein Outsourcing ge-
geben sind und die vertraglichen Vereinbarungen den Anforderungen entsprechen.

B. Auftrag

Der Auftrag umfasst das Aktualisieren einer Beurteilung der Belser Datenschutz GmbH
vom 07.03.2012 auf das aktuelle FINMA-Rundschreiben 2018/3 "Outsourcing".

In der Beurteilung wird darauf eingegangen, inwieweit die Baumer AG die Anforderun-
gen des aktuellen FINMA-Rundschreibens 2018/3 "Outsourcing" erflllt, und insbeson-
dere die Klarung der Frage, welche Bedeutung die bestehende GoodPriv@cy®-Zertifi-
zierungen fir die Erflllung der Prifungsanforderungen hat.?

C. Ergebnis

1. Ausgangslage

Das FINMA-Rundschreiben 2018/3 legt die aufsichtsrechtlichen Anforderungen an Out-
sourcing-Lésungen von Banken, Versicherungsunternehmen und bestimmten Finanzin-
stituten nach FINIG fest. Dabei werden die verschiedenen Voraussetzungen beschrie-
ben, welche durch die auslagernden Unternehmen erfiillt sein missen, damit ein Out-
sourcing zulassig ist. Dies betrifft insbesondere die Sorgfaltspflicht bei der Auswahl des
Dienstleisters, die Ausgestaltung des Outsourcing-Vertrages, die kontinuierliche Kon-
trolle sowie die Gewahrleistung einer angemessenen Aufsicht. Es wird davon ausgegan-
gen, dass seitens der auslagernden Unternehmen samtliche Anforderungen an das Out-
sourcing an die Baumer AG erfillt werden. Die nachfolgenden Ausfiihrungen konzent-
rieren sich auf die Erfillung der Anforderungen an den Dienstleister.

1 Zertifizierung der Baumer AG siehe unter https://www.sqgs.ch/de/zertifizierte-organisationen ?title=Bau-
mer%20AG (aufgerufen 31.03.2025).
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2. Ahwendbarkeit des FINMA-Rundschreibens 2018/3

Die Baumer AG kann als Dienstleister unter den Anwendungsbereich des Rundschrei-
bens fallen, sofern sie wesentliche Funktionen fir Institute erbringt, die dem FINMA-
Rundschreiben unterliegen. Die von der Baumer AG angebotenen Back- und Mid-Office-
Funktionen sind grundsatzlich als wesentliche Funktionen im Sinne des Rundschreibens
einzustufen.

3. Zuldssigkeit des Outsourcings

Die Auslagerung der betreffenden Funktionen an die Baumer AG ist grundsatzlich zu-
lassig, da keine der nicht auslagerbaren Funktionen gemass Rz 8 des Rundschreibens
betroffen sind. Eine spezielle Bewilligung der FINMA ist nicht erforderlich, sofern die
auslagernden Unternehmen die Vorgaben des Rundschreibens einhalten.

4. Anforderungen und GoodPriv@cy®

Die Baumer AG deckt durch ihre ISO 9001, ISO 27001 und GoodPriv@cy®-Zertifizie-
rungen wesentliche Teilbereiche der FINMA-Rundschreiben 2018/3 "Outsourcing"-An-
forderungen ab. Die zertifizierten Managementsysteme (Qualitdtsmanagementsystem,
Informationssicherheitsmanagementsystem und Datenschutz-Managementsystem),
welche auf anerkannten Standards basieren, adressieren die Anforderungen beziiglich
systematischer Kontrolle (Rz 20), Informationssicherheit (Rz 24-25) und Notfallkonzep-
ten zur Geschaftskontinuitat. Die auslagernden Unternehmen priifen im Rahmen ihrer
Ublichen Sorgfaltspflichten, inwieweit diese standardisierten Zertifizierungen fir ihre
spezifischen Geschaftsmodelle und Risikoprofile ausreichend sind und kdénnen vertrag-
lich weitere Massnahmen vorsehen.

5. Priifung und Aufsicht

Gemass Rz 26-27 des Rundschreibens 2018/3 muss das auslagernde Unternehmen,
dessen Prufgesellschaft sowie die FINMA in der Lage sein, die Einhaltung der aufsichts-
rechtlichen Bestimmungen beim Dienstleister zu priifen. Die Baumer AG gewahrleistet
dies durch transparente Prozesse und umfassende Dokumentation, sowie durch die
GoodPriv@cy®-Zertifizierungen.

6. Rolle der SQS-Zertifizierungen bei der Priifung

Die SQS ist eine, durch die Schweizer Akkreditierungsstelle (SAS),? akkreditierte Zerti-
fizierungsstelle mit anerkannter Fachexpertise in den Bereichen Qualitatsmanagement,
Informationssicherheit und Datenschutz. Die durch die SQS durchgefiihrten ISO 9001,
ISO 27001 und GoodPriv@cy®-Zertifizierungsprifungen stellen gemass den Grundsat-
zen der risikoorientierten Aufsicht und wirtschaftlicher Prifungsplanung bedeutsame

2 Sjehe https://www.sas.admin.ch/sas/de/home.html (aufgerufen 31.03.2025); Siehe https://www.sas.ad-
min.ch/sas/de/home/akkreditiertestellen/akkrstellensuchesas.exturl. html/aHROcHM6Ly9zYXNKYi5jbGlibnRz-
LmxpaXAuY2gvc2VVhcmNoLm/hObWw=. htmi?csrfmiddlewaretoken=usTmvlI-
OKtMwvRIOC613v484DzA5a7ril7IVZibiuxRY0ZH4SkcIsjuOckSdVSpF7&lang=de&search term=SQS&accredita-
tion type=&submit=Suche+starten (aufgerufen 31.03.2025).
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Prifungsnachweise dar, die von der Prifgesellschaft des FINMA-regulierten Unterneh-
mens in ihrer Prifungsstrategie angemessen beriicksichtigt werden sollten. Die fach-
spezifische Tiefe dieser Zertifizierungsprifungen ermdglicht es der Priifgesellschaft,
ihre eigenen Prifungshandlungen auf ergdnzende Aspekte der aufsichtsrechtlichen An-
forderungen zu fokussieren und so eine fachlich fundierte, aber ressourceneffiziente
Gesamtprifung sicherzustellen.

Die SQS verflgt durch ihre Spezialisierung Uber eine fundierte Fachexpertise in den
Bereichen Qualitétsmanagement, Informationssicherheit und Datenschutz. Nach den
Grundsatzen der risikoorientierten Aufsicht und wirtschaftlichen Prifungsplanung ist die
Prifgesellschaft des FINMA-regulierten Unternehmens gehalten, diese Priifungsergeb-
nisse in ihre aufsichtsrechtliche Gesamtbeurteilung einzubeziehen. Dies kann sowohl
die fachliche Qualitat der Beurteilung unterstiitzen als auch dazu beitragen, Doppelpri-
fungen zu vermeiden, die weder im Interesse des beaufsichtigten Unternehmens noch
der Aufsichtsbehdérde liegen.

D. Fazit

Die Baumer AG erflllt durch ihre bestehenden Zertifizierungen und die damit verbun-
denen Managementsysteme wesentliche Anforderungen des FINMA-Rundschreibens
2018/3. Diese Beurteilung erfolgt in Anlehnung an die im Rahmen der friheren Praxis
definierten Kriterien fir die Beurteilung von Dienstleistern.

In Fortfihrung der Beurteilung der Belser Datenschutz GmbH vom 07.03.2012, die fest-
stellte: «Mit der Zertifizierung auf der Grundlage von GoodPriv@cy® erfillt die Baumer
AG die Anforderungen an einen Dienstleister gemass RS 08/07», kann auch unter dem
aktuellen prinzipienbasierten regulatorischen Rahmen eine positive Beurteilung besta-
tigt werden.

Die SQS-Zertifizierungen stellen relevante Prifungsnachweise dar, die von den Prifge-
sellschaften im Rahmen ihrer aufsichtsrechtlichen Verantwortung zu bertcksichtigen
sind. Die ISO 9001, ISO 27001 und GoodPriv@cy®-Zertifizierungen bieten dabei spezi-
alisierte Fachprifungen in den Bereichen Qualitatsmanagement, Informationssicherheit
und Datenschutz, die das Ubliche Kompetenz- und Ressourcenprofil einer Priifgesell-
schaft sinnvoll erganzt. Eine verantwortungsvolle und effiziente Prifungsplanung kann
durch die Integration dieser Zertifizierungsergebnisse in die aufsichtsrechtliche Beur-
teilung geférdert werden. Dies optimiert nicht nur den Einsatz von Priifressourcen, son-
dern kann auch die fachliche Qualitdt der Gesamtbeurteilung erhéhen.

Die vertragliche Ausgestaltung der Outsourcing-Beziehung gemass den Anforderungen
des FINMA-Rundschreibens liegt in der Verantwortung der auslagernden Unternehmen.
Es wird davon ausgegangen, dass die auslagernden Unternehmen ihre vertraglichen
Vereinbarungen mit der Baumer AG entsprechend den regulatorischen Anforderungen
ausgestalten und die Prifungsmodalitédten sachgerecht regeln.
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